POLITICA DA QUALIDADE

“Fornecer produtos e servigos que atendam as

necessidades dos clientes e a requisitos aplicaveis,
através da capacitacdo de nossos colaboradores,

buscando a melhoria continua de nossos processos”

OBJETIVOS DA QUALIDADE

e Capacitagdo e comprometimento dos colaboradores;
 Satisfacdo dos clientes;
* Disponibilidade de materiais e equipamentos em estoque;

* Agilidade na distribuicao dos produtos.
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MISSAO

Produzir e comercializar produtos, a fim de satisfazer as
necessidades dos clientes, contribuindo assim para o
desenvolvimento da indUstria brasileira. Visar a exceléncia
no atendimento ao cliente oferecendo produtos de
qualidade e tecnologia, buscando novos segmentos com
ética e respeito.

VISAO

Ser reconhecida como a melhor empresa de distribuigéo
de materiais para laboratérios do Brasil, gerando assim
investimentos constantes nos trabalhadores de modo que
o crescimento seja sustentdvel.

VALORES

Comprometimento
Confianca
Etica
Foco no Cliente
Honestidade
Qualidade
Responsabilidade ambiental
Responsabilidade Social
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